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Circolare n.107/ 2022 – 2023 
Genova, 19 dicembre 2022 

Al personale docente 
                                         Al personale ATA 
Alle Famiglie e Tutori degli alunni  

dell’Istituto Comprensivo Pra’ 
Sito 

                                             Facebook 
 

 

 
Oggetto: Sportello di ascolto 

Allo scopo di dare supporto psicologico al personale, alle famiglie e agli alunni del nostro 

Istituto comprensivo, cercando di prevenire l’insorgere di forme di disagio o malessere 

psicofisico, viene riattivato lo sportello di ascolto. 

Il servizio viene fornito gratuitamente.  

Il servizio viene fornito dalla dottoressa Elisa Caviglia. 

il progetto prevede la possibilità di svolgere alcuni colloqui via Teams o in presenza, sia 

di effettuare interventi di gruppo su determinate classi relativamente a problematiche 

di dinamiche comportamentali. 

Per fissare un appuntamento per un colloquio le famiglie o il personale devono inviare 

una mail all’indirizzo sportello.ascolto@icpragenova.edu.it.  

Si ricorda che nel caso di colloquio con minori è necessaria specifica autorizzazione dei 

genitori, compilando e inviando all’indirizzo sopra indicato il modello in allegato. 

Qualora invece si renda necessario intraprendere un intervento di gruppo, i docenti 

devono segnalare eventuali criticità a livello di classe ai vari referenti di plesso, che 

contatteranno la psicologa al medesimo indirizzo mail. Anche in questo caso l’attivazione 

di un intervento di gruppo richiede specifica autorizzazione dei genitori. 

 

 
 Il Dirigente 

Luca Goggi 
Firma autografa sostituita a mezzo stampa ai sensi 

dell’art. 3, comma 2 del D.L.vo 39/93 
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